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VENZA Mitbewerber-Vergleichsleitfaden

Erklarung zu fairen Wettbewerbsvergleichen

Bewahrte Verfahren schreiben vor, dass der Datenschutz und die Einhaltung gesetzlicher Vorschriften einen so genannten
"mehrschichtigen Ansatz" erfordern. Die Auswahl der richtigen Datenschutzschicht und des richtigen Anbieters erfordert Zeit. Bei
allem, was wir tun, ist unser Produktmarketing-Team bestrebt, vier Ziele zu erreichen: (1) Transparent sein, (2) kollegial sein, (3)
pragnant sein und (&) informativ sein.

Wir hoffen, dass Ihnen der folgende Vergleich bei der Suche nach dem fir Sie am besten geeigneten Datensicherungsprogramm
hilft.

Durchschnittlich Flihrender

P -Merkmal VENZA® E ™
rogramm-flerkma verest Wettbewerber*

Programm Coaching V x

Engagiertes Customer Success Team, das Anwender bei der Implementierung von VENZA/CyberTek-Produkten begleitet.

Marktuntersuchungen zeigen, dass dieses Merkmal selten ist und von 20 % oder weniger Anbietern angeboten wird.

Ausbildung Vg Vg

Lerninterventionen mit Modulen, Spielen und Priifungen. Alles interaktiv und auf dem neuesten Stand.

Marktumfragen zeigen, dass diese Funktion von allen Anbietern genutzt wird, was darauf hindeutet, dass sie ein Muss ist.

InfoSec Grundkurse

Proctored Training

Gastgewerbe-
zentrierte
Szenarien

Modul
Gastebetreuung
HR

Plakate fir
Rezeption,
Housekeeping und
Essen & Trinken

CIS LSS
X X X |«
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Ausbildung (Forts.)

Mehrere Sprachen

v

X

Durchschnittliche
Betriebszeit

~4 Minuten

~8 Minuten

Kostenstruktur

Unbegrenzte Benutzer

Pro Benutzer

Nachverfolgung, Metriken,
Analytik und Compliance-
Zertifizierung

v

v

Zugang zu und Nachverfolgung von Lerninhalten tber ein Lernmanagementsystem (LMS).

Berichterstattung
auf
Eigentumsebene

v

X

Webinar-Reihe zum
Gastgewerbe

v

X

Monatliche Webinare mit externen Experten und dem VENZA/CyberTek-Team zu wichtigen Themen im Gastgewerbe.

Marktuntersuchungen zeigen, dass dieses Merkmal selten ist und von 20 % oder weniger Anbietern angeboten wird.

Phishing-Kampagnen

v

v

Simulierte Beispiele realer Social-Engineering-Versuche, um Schwachstellen in der Cybersicherheit zu erkennen und zu

bewerten.

Kurse zur
Wiedergutmachung

v

v

Phishing-Alarm
Plug-In

X

v

Gezieltes Phishing
nach Eigenschaften
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Stichprobenartige Audits zur
Sensibilisierung V x

Gezielte Umfragen zur Bewertung der Relevanz, des Bewusstseins und der personlichen Auswirkungen der
Informationssicherheitspolitik.

Vorlagen fiir Richtlinien V V

Eine Bibliothek mit Vorlagen fiir Datenschutz- und Compliance-Richtlinien zur Vereinheitlichung der Organisation und zur
Aufrechterhaltung der wichtigen Informationssicherheit.

Versicherungsschutz bei Vg
Datenschutzverletzungen x

Versicherungsschutz fiir Kosten, die durch Datenschutzverletzungen entstehen (z. B. forensische Priifungen, Geldstrafen,
Ersatz von Geraten, Benachrichtigung der Verbraucher).

Externes ASV-Scanning V x

Vierteljahrliche Systemschwachstellen-Scans zur Einhaltung des PCI DSS.

Sicherheitsmanagement fiir 4 &
Anbieter

Risikobewertung von Produkten und Dienstleistungen, die von Drittanbietern bereitgestellt werden.

SAQ-Vorbereitung V x

Unterstiitzung bei der Vorbereitung und dem Ausfillen von Selbstbewertungsfragebégen (SAQ) zur Einhaltung des PCI DSS.

Marktuntersuchungen zeigen, dass dieses Merkmal selten ist und von 20 % oder weniger Anbietern angeboten wird.

Endpunkt-Erkennung und - o &
Reaktion

Kontinuierliche Systemiberwachung mit automatischer Reaktion und Analyse, um Gefahren einzudammen und forensische
Werkzeuge zur Verfligung zu stellen, um eine Wiederholung zu verhindern.

Protokoll- und
Bedrohungsiiberwachung V V

Erweiterte Tools zur Uberwachung und Protokollierung von Sicherheitsvorfallen im Netzwerk.
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Helpdesk fiir Sicherheitsdienste V V

24/7-Remote-Systemunterstitzung durch fachkundige IT-Mitarbeiter.

Firewall-Verwaltung V \/

Einrichtung, Wartung und Verwaltung einer Firewall zum Schutz des Netzwerks.
Ferniiberwachung und - V V
verwaltung

Dashboard fiir die Sicherung, Wartung und Verbesserung von IT-Systemen.

Sicherung und

Wiederherstellung im V V

Katastrophenfall

Backup und Incident Response Planung fur Netzwerkunterbrechungen.

Beglaubigung V V

Bescheinigung der QSA (iber die Einhaltung der Anforderungen nach Abschluss der SAQ/ROC.

E-Mail-Sicherheit 'V 4 Vg

E-Mail-Sicherheitsdienste, einschlielich Verschlisselung und Archivierung.

AuBendienst V V

Unterstiitzung vor Ort durch fachkundiges MSSP-Personal.

Datenschutz-Management V V

Systemunterstiltzung fir die Dokumentation von DatenschutzmaBnahmen zum Nachweis der Einhaltung von Vorschriften.

*Die Bewertung der durchschnittlichen Angebote der fiihrenden Wettbewerber stammt aus der internen Forschung von VENZA.
Sie stellt eine Verallgemeinerung typischer verfligbarer Angebote dar und kann je nach Wettbewerber variieren.



